
Kvalitetsindikatorer. Vad händer sedan?

2019-10-23

Eva Lejman, utredare

Sakkunnig kommunal hälso- och sjukvård och äldreomsorg



Presentationens innehåll

Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

•Öppna jämförelser – vad är det?

• Indikatorer för området blåsdysfunktion

•Resultat Öppna jämförelser av kommunal hälso- och 

sjukvård

– Område vård och omsorg vid blåsdysfunktion

• Registret över insatser inom den kommunala hälso- och 

sjukvården



Vad är Öppna jämförelser?

Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

•Regeringsuppdrag

• Indikatorer som speglar kvalitet

- struktur-, process- och resultatindikatorer

- nationella riktlinjer, kunskapsstöd, lagstiftning, evidens mm.

•Resultat på olika nivåer

– enhets-, kommun- och riksnivå

•Återkommande/regelbundet

•Datainsamling – genom enkäter och register



Datainsamling – via enkäter

Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

•Enhetsundersökningen

– Hemtjänstverksamhet och servicehus

– Särskilt boende för äldre 

– Bostäder med särskild service (LSS)

– Daglig verksamhet (LSS)

• Kommunundersökningen

– Kommunal hälso- och sjukvård

– Socialtjänst (8 områden), bl.a. område äldre

https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-jamforelser/socialtjanst/kommunal-halso--och-sjukvard/
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-jamforelser/socialtjanst/


Datainsamling – via register

Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

Nationella hälsodataregister

– Cancerregistret

– Läkemedelsregistret

– Medicinska födelseregistret

– Patientregistret

– Tandhälsoregistret

– Registret över insatser inom kommunal hälso- och sjukvård

https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/register/


Datasamling – via register

Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

•Nationella kvalitetsregister (några exempel)

RIKSHÖFT

RIKSSTROKE
The Swedish Stroke Register

BPSD
Svenskt register för Beteendemässiga

Psykiska Symtom vid Demens



Indikatorer – vad är det?

Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

En indikator skiljer sig från andra mått eller nyckeltal

•Riktning – positiv/negativ

•Relevant – viktigt för verksamheten

•Valid – mäts det som avses på ett tillförlitligt sätt

•Vedertagen – bygga på kunskap

•Påverkbar – vårdgivaren/utföraren ska kunna påverka utfallet

•Mätbar – ska kunna mätas med nationell data



Tre typer av indikatorer och datainsamling

Har verksamheten förutsättningar 

att göra saker på rätt sätt?

Gör verksamheten rätt 

sak på rätt sätt?

Gör verksamhetens arbete 

skillnad för den enskilde? 

Hälsodataregister 

Nationella kvalitetsregister

Hälsodataregister

Nationella kvalitetsregister

Enkät, ej individdata

Enkäter



Indikatorer vid vård av äldre med 

blåsdysfunktion i särskilt boende och 

hemsjukvård



Indikatorer vid vård av äldre med blåsdysfunktion     

i särskilt boende och hemsjukvård

Äldre ≥ 65 år i särskilt boende eller hemsjukvården som/med

1. behandlas med kvarliggande urinkateter 

2. kvarliggande urinkateter och med dokumenterad indikation 

3. blåsdysfunktion och aktuell basal utredning avseende blåsdysfunktion

4. blåsdysfunktion och individuellt utprovade inkontinenshjälpmedel 

5. blåsdysfunktion, aktuell basal utredning och minst en behandling utöver 

individuellt utprovade inkontinenshjälpmedel eller kateterbehandling  

6. blåsdysfunktion och behandling toalettassistans

Verksamheter särskilt boende och hemsjukvården med 

1. andel sjuksköterskor med specifik utbildning inom blåsdysfunktion

2. förekomst av rutiner (lokalt vårdprogram) för vård och behandling av 

äldre (≥ 65) med blåsdysfunktion i kommunal hälso- och sjukvård

https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2016-9-33.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2016-9-33.pdf


Datainsamling på individnivå till 

Enhetsundersökningen 2014 till 2018

Äldre personer med blåsdysfunktion i särskilt boende 

eller hemsjukvård och… 

i. aktuell basal utredning avseende blåsdysfunktion

ii. individuellt utprovade inkontinenshjälpmedel

iii. aktuell basal utredning och som därefter erhållit minst en 

åtgärd/behandling utöver individuellt utprovade 

inkontinenshjälpmedel eller kateterbehandling 



Datainsamling på verksamhetsnivå till 

Kommunundersökningen 2019 och framåt

Den kommunala hälso- och sjukvården erbjuder…

i. äldre personer med blåsdysfunktion basal utredning 

avseende blåsdysfunktion 

Den kommunala hälso- och sjukvården har…

i. styrdokument för vård och omsorg vid 

blåsdysfunktion 



Resultat Kommunundersökningen 2019

Kommunal hälso- och sjukvård 



Öppna jämförelser av kommunal hälso-

och sjukvård 2019

Svarsfrekvens
Andel (%) och antal (n=) inrapporterade enkäter

Totalt kommuner/stadsdelar
2019

(100%) och (n=314)

Kommunal hälso- och sjukvård 88 (n=277)



Resultat på riksnivå 2019
Styrdokument för vård och omsorg vid blåsdysfunktion

Erbjuder basal utredning avseende blåsdysfunktion

Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 
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Styrdokument Erbjuder basal utredning

Procent (%)

Andel kommuner som inom den kommunala hälso- och sjukvården har styrdokument för vård och 
omsorg vid blåsdysfunktion och erbjuder basal utredning avseende blåsdysfunktion till äldre personer (≥ 
65 år) i särskilt boende och hemsjukvård, 2019. 

Källa: Enkät Öppna jämförelser av kommunal hälso- och sjukvård 2019, Socialstyrelsen 



Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 
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Styrdokument Erbjuder basal utredning

Andel kommuner i länet som inom den kommunala hälso- och sjukvården har styrdokument för vård och omsorg 
vid blåsdysfunktion och erbjuder basal utredning avseende blåsdysfunktion till personer ≥ 65 år i särskilt boende 
och hemsjukvård,  2019

Källa: Enkät Kommunundersökningen kommunal hälso- och sjukvård 2019, Socialstyrelsen



Registret över insatser inom den kommunala 

hälso- och sjukvården

Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 



Registret över insatser inom den 

kommunala hälso- och sjukvård (KHSV)

Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

•Uppgifter sedan 2007

• Registeruppgifter om personer som varit mottagare av kommunala hälso-

och sjukvårdsinsatser

• Statistik 2019

410 000 personer fick minst en insats under 2018

Över 43 procent av patienterna fick vård varje månad, (kvinnor 44% och män 41%)

• Registeruppgifter om typ av vård och behandling som patienter inom KHSV 

i egen regi erhåller av legitimerad hälso- och sjukvårdspersonal personal

 1 januari 2019

 bortfall av inrapportering

 publicering av officiell statistik kräver hög kvalitet



Underlag för kvalitetsutveckling vid vård av äldre (≥ 65) 

med blåsdysfunktion i kommunal hälso- och sjukvård  

Den kommunala hälso- och sjukvården erbjuder…

i. äldre personer med blåsdysfunktion basal utredning avseende 

blåsdysfunktion 

Äldre med blåsdysfunktion i särskilt boende och hemsjukvård med…  

i. aktuell basal utredning avseende blåsdysfunktion

ii. aktuell basal utredning och minst en behandling utöver individuellt utprovade 

inkontinenshjälpmedel eller kateterbehandling

Den kommunala hälso- och sjukvården har…

i. styrdokument för vård och omsorg vid blåsdysfunktion 



Mer information finns på:

www.socialstyrelsen.se


