


Vad säger patientsäkerhetslagen?
1. Bedriva systematiskt patientsäkerhetsarbete
2. Utreda händelser
3. Förebygga vårdskador
4. Kompetens hos medarbetare som tillgodoser kravet på god 

vård
5. Informera patienten vid vårdskada, åtgärder som avses att 

vidtas, möjligheten att vända sig till närmsta chef eller 
verksamhetschef, klaga till IVO eller patientnämnden samt 
ersättningsmöjligheter patientsäkerhetsarbetet hos 
vårdgivaren

6. Hälso- och sjukvårdspersonal är skyldig att bidra till att hög 
patientsäkerhet upprätthålls genom att till vårdgivaren 
rapportera risker för vårdskador, händelser som har 
medfört eller kunnat medföra en vårdskada samt verka för 
ett bra säkerhetsklimat.



Patientsäkerhetslagens definition av vårdskada

Lidande, kroppslig eller psykiskt 
skada eller sjukdom samt dödsfall 

som hade kunnat undvikas om 
adekvata åtgärder vidtagit vid 

patientens kontakt med hälso- och 
sjukvården.



Var skadan undvikbar? 

Hade vi kunnat göra på annat sätt?



https://www.youtube.com/watch?v=MD8DRRte5es

Visuell 
patientsäkerhetsmetod

https://www.youtube.com/watch?v=MD8DRRte5es


Daglig inventering av vårdskada eller risk 
för vårdskada

Power Point: Västra Götalands Regionen



Nollvision för vårdskador –
målet med gröna korset

Power Point: Västra Götalands Regionen



Power Point: Västra Götalands Regionen



Detaljlistmallen

Vad har hänt?

Ska det upp på 
förbättringstavlan?

Power Point: Västra Götalands Regionen



5.

Power Point: Västra Götalands Regionen



Patient eller anhörig kontaktas

Power Point: Västra Götalands Regionen



5.

6.

Power Point: Västra Götalands Regionen



Månadssammanställning

Power Point: Västra Götalands Regionen



• Ledning, chefer och medarbetare har nytta av samma verktyg
• Öppen samtalsstruktur
• Öppet klimat kring patientsäkerhetsrisker
• Mindre syndabockstänkande
• Tips och råd mellan kollegor och samverkande enheter
• Säkrare arbetssätt
• Daglig patientsäkerhetsdialog
• Utökad kompetens i patientsäkerhet
• Ökad motivationslust

Power Point: Västra Götalands Regionen
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