kada.

Till dig som maste

pATIENT | DEN
ETSLAGEN
OCH
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Vad sdger patientsdkerhetslagen?

. Bedriva systematiskt patientsakerhetsarbete

Utreda handelser

Forebygga vardskador

Kompetens hos medarbetare som tillgodoser kravet pa god
vard

Informera patienten vid vardskada, atgarder som avses att
vidtas, mojligheten att vanda sig till ndrmsta chef eller
verksamhetschef, klaga till IVO eller patientnamnden samt
ersattningsmajligheter patientsakerhetsarbetet hos
vardgivaren

Halso- och sjukvardspersonal ar skyldig att bidra till att hog
patientsékerhet uppratthalls genom att till vardgivaren
rapportera risker for vardskador, handelser som har
medfort eller kunnat medféra en vardskada samt verka for
ett bra sdkerhetsklimat.



Viardskada

Lidande, kroppslig eller psykiskt
skada eller sjukdom samt dodsfall
som hade kunnat undvikas om
adekvata atgarder vidtagit vid
patientens kontakt med halso- och
sjukvarden.

Patientsakerhetslagens definition av vardskada



Skada eller vﬁrdskada?

Var skadan undvikbar?

Hade vi kunnat gora pa annat satt?



Presentation Grona korset

-
_,__,_.~—~——'—'_'_'__'d_._._'_ - Rod: Albvars] vanpiads e

ntra¥at L en Wana)
QUALITY
< 7 |NNOVATION OF
(HE YEAR
2014

B range: varankds ™
nt ¥at

Gkt ik fow atl echiada B
nuata

- G et vhrthhads

Visuell
patientsakerhetsmetod

https://www.youtube.com/watch?v=MD8DRRte5es



https://www.youtube.com/watch?v=MD8DRRte5es

Daglig inventering av vardskada eller risk
for vardskada

. Béd: Allvarlig vardskada
Intraffat (Lex Maria)

Orange: Vardskada har

intraffat

har

Gul: Risk for att vardskada har
intraffat |

- Gron: Ingen vardskada

Power Point: Vastra Gotalands Regionen



Nollvision for vardskador —
malet med grona korset

Grona korset special - Blasoverfyllnad hos barn pa BLS

Grdna korset

10

11

12

13

Visualiserad 2livariighetsbedomning

. RO Allvark] viraskaoa har
intraffat (Lex Maria)

. Orange Vircskada har

intraffat

O Gul Risk for an viraskada
kunnat intrafta

. Gron: Ingen virdskada

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

Power Point: Vastra Gotalands Regionen

28

29

30

31

Mar virdskada uppstit! ‘

1 Snabol medaCinskl
omhandertagande

2. Akuta dtgarder sd att get
inle hander igen

3. Informera om vardskada
4 Bekiaga och be om ursasl

5. Informera om patieniens
rattigheter

& Bpud intill delaktighet (checidsta)
7. Dokumenterai journal
B. Skriv avwikelse

9. Utred, fGrbattra och skapa lrande

Firgkodning speciellt riktad
till urviirdering
Blaséverfyllnad hos bam pa
BLS:

Rod — Alaximal bliskapacitet —
upPrepa.de tappﬂin,gar eller
KAD-sdttnung

= Alaximal
bliskapacitet — méste tappas 1
géng

—Almimal bﬁskapaﬂim -
kan kissa pd uppmaning

Gron — Utan anmirkming

Manad:
Enhet:




Metod

larande

7. Uppféljning och

bQ “ | ' s2sssess

e

Atgarder omhéndertas i
agligt férbattringsarbete

C
J

27

k)|

Patient/narstaende/
irdnadshavare gors
alaktig i kvalitets- B
‘betet

1. Identifiera

Har vi haft vardskada eller
risk for vardskada?

2. Alivarlighetsbedomning

F.

R6d: Allvarlig vardskada har intraffat
(Lex Maria/Rod Alert)

@ ‘o
Orange Vardskada har intraffat

O

Gul: Risk for att vardskada kunnat
intraffa

Gron: Ingen vardskada

4. Avvikelseregistrering

Skrivs samma dag innan
arbetsdagens siut

Power Point: Vastra Gotalands Regionen

3. Samla in data och
satt in atgarder




Detaljlistmallen

B GRONA KORSET

Manad: Enhet:

Datum|Typ av Farg- |Beskrivning: Forbattringsforslag |Avvikelse skrivs

risk/ivardskada: |kod fran pat inhamtas [av/sign:

avisign:
a
Ska det upp pa

Igfd‘f"' F = Fall AK = Annan kirurgisk komplikation |M=Munhalsa
skada | T=Trycksar(<2%) UV = Vardrelaterad U]

U = Underndring L = Lakemedel

P = Postoperativa infektioner STWVP = Stﬁndﬁrdvérdmn

Power Point: Vastra Gotalands Regionen




Metod | 7.Uppfolining och Grona korset
larande .

1. Identifiera

Har vi haft vardskada eller
risk for vardskada?

2. Allvarlighetsbedomning

- @
/ Rod: Allvarlig vardskada har intraffat

— (Lex Maria/Rod Alert)
26

Atgérder omhéndertas i
agligt férbattringsarbete

.‘w i .
Orange: Vardskada har intraffat

27 Gul: Risk for att vardskada kunnat

intraffa

Gron: Ingen vardskada

-;atients‘nérstaendel - - - 3. Samla in data och
rdnadshavare gors 4. Avvikelseregistrering sitt in atgarder
Skrivs samma dag innan = :‘:‘-“"' =

arbetsdaaens siut

6 Awvikelserapport »

S wes § Startsida for avvikelser |
—— o ’ och rdrbétmngsférslag » |

o Forbattringstorsiag » |



Patient eller anhodrig kontaktas

"Planera - gér - studera - agera™

Beskriv problemet/férslaget konkret:

T
Patient/Né&rstdende delaktig? |:| (Kryss vid Ja)
Upplevda problem och forslag till forbattring: .
(samtala med patient/nirstaende) L
ttring:

Vad kan grundorsaken till problemet vara?
(still och besvara fragan VARFOR upprepade ganger) vara?

mw .-__,..- Datum/tid | Att géra Vem Uppféljning UppTeljning

7 8 2 10 1" 12 Vilken Iésning provar vi?

14 15 16 17 18 19

Hur miter vi?
21 22 23 24 25 26
28 23 20 Fungerar IGsningen?
3
'F"ﬁlmt [ AT T - . Py - A~
w EhLnIINER Hur inférs lésningen? A e
Starttid; Kiartid:, Ansvarig:

Power Point: Véstra Gétalands Regionen




Metod
lirande

7. Uppféljning och

bQ

1

. Identifiera
Har vi haft vardskada eller

risk fér vardskada?

6. Atgérder omhandertas i
agligt forbattringsarbete

LI
e

@
J

27

5. Patient/nérstaende/
irdnadshavare gors
alaktig i kvalitets- B
‘betet

2. Allvarlighetsbeddmning

l’.

Ro6d: Allvarlig vardskada har intraffat
(Lex Maria/Rod Alert)

Orange: Vardskada har intraffat

O

Gul: Risk for att vardskada kunnat
intraffa

Gron: Ingen vardskada

4. Avvikelseregistrering

Skrivs samma dag innan
arbetsdagens slut

Power Point: VVastra Gétalands Regionen

3. Samla in data och
satt in atgarder




Manadssammanstéllning

Af.'

Grona Korset - Sammanstallning

GROMA KORSEYyp av virdskads eller tillbud:  san

Summa;

B Rtt=Allyar)iy s
lig Vardskada har ;
- ar intr&ff: }
[ GG;MR =Vérdskada par intréffas e Herie/Red e
wit =g, O 1
. isk for att vardskada kunnat intraff;
3

Power Point: Véstra Gotalands Regionen



» Ledning, chefer och medarbetare har nytta av samma verktyg
 Oppen samtalsstruktur

 Oppet klimat kring patientsakerhetsrisker

e Mindre syndabockstankande

« Tips och rad mellan kollegor och samverkande enheter

» Sdakrare arbetssatt

« Daglig patientsakerhetsdialog

« UtbOkad kompetens I patientsakerhet

 Okad motivationslust

Power Point: VVastra Gotalands Regionen



Grona korset special - Blasoverfyllnad hos barn pa BLS

Grdna korset

‘ 1 2 3
4 5] 6
7 8 9 10 11 12 13
14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27
28 29 30
31

Visualiserad allvarighetsbedomning

Rod: Allvarkg vardsiada har
inAraffat (Lex Maria)

., Orange: Virdskada har

intraffat

O Gul: Risk for att virdsikada
kunnat infraffa

. Gron: Ingen virdskada

Mar virdskada uppstitt! ‘

1. Snabbl megicinshl
omhandertagande

2. Akuta lgarder si att get
infe hander igen

3. Informera om virdskada
4. Bekiaga och be om ursatl

5. Informera om patientens
ratigheter

6 Byud intil delakighet (chickiista)
7. Dokumenteral journal
B Skriv avwiketse

9. Utred, forbattra och skapa larande

Firgkodning speciellt riktad
till urvirdering
Blasidverfyllnad hos bam pa
BLS:

Réd - Maximal bliskapacitet —
upprepade tappningar eller
KAD-sidttning

= Mammal
bliskapacitet — miste tappas 1
gang

— Maximal bliskapacitet —
kan kissa pa uppmaning

Gron — Utan anmirkning

Manad:
Enhet:

Registrering pa Barn- och Ungdomskliniken, april 2016
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